TUVRheinland ®
FSP

Datenschutzhinweise fur Partner gemaf Art. 13 und 14 EU-DSGVO

Die FSP-Gruppe nimmt den Schutz lhrer persdnlichen Daten sehr ernst und verarbeitet Ihre
personenbezogenen Daten stets im Einklang mit den gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen. Mit diesen Datenschutzhinweisen mdchten wir lhnen einen
Uberblick Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und lhre
diesbezlglichen Rechte geben. Welche Daten im Einzelnen durch uns verarbeitet oder
genutzt werden, bestimmt sich maf3geblich durch lhre Beziehung zu unserem Unternehmen.
Daher werden gegebenenfalls nicht alle Teile dieser Datenschutzhinweise auf Sie zutreffen.

A. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

1. Verantwortlich fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die

FSP Fahrzeug-Sicherheitsprifung GmbH & Co KG
FSP Schaden- und Wertgutachterdienst GmbH

OT Geltow, Zur Bergmeierei 1, 14548 Schwielowsee
Tel.: 03327-5998 11

Fax: 03327-5998 22

Mail: datenschutz@fsp.de

2. Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter

FSP Fahrzeug-Sicherheitsprifung
Leitung und Service GmbH
Datenschutzbeauftragter

OT Geltow

Zur Bergmeierei 1

14548 Schwielowsee
datenschutz@fsp.de

B. In welcher Art und Weise erheben wir lhre personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir von lhnen fir das Zustandekommen einer
Partnerschaft erhalten. Zudem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen (z.B. Gewerbeverzeichnisse, Wirtschaftsauskunfteien, Kraftfahrt-
Bundesamt, Bundesamt fir Justiz,) zulassigerweise gewinnen oder von sonstigen Dritten (z.B.
Einwohnermeldeamt, Gewerbeamt, Vertriebspartner) berechtigt Ubermittelt bekommen.
Relevante personenbezogene Daten sind:

— personliche Identifikationsangaben und Kontaktinformationen (siehe Auflistung Buchstabe
C, Ziffer 4)

— Zahlungsdaten (z.B. Kontodaten)

— Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen

— Informationen Uber Ihre finanzielle Situation (z.B. Bonitatsdaten)

— Daten zu Ihrem Online-Verhalten (wie z.B. beim Besuch unserer Website). Darunter fallen
u.a. IP-Adresse, Datenmenge, Datum und Uhrzeit der Anfrage oder der Einsatz des
Webanalysedienstes, Google Analytics, der eine Analyse der Website-Nutzung vornimmt.)
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Umfassendere Informationen hierzu finden Sie auf unserer FSP-Website unter
www.fsp.de/datenschutz

— Daten zur Kommunikation mit lhnen (z.B. lber unsere Service Center, per Brief, E-Mail,
Newsletter oder Website)

— Werbe- und Vertriebsdaten (z.B. Informationen fir Produktionen von Werbeunterlagen,
Visitenkarten, FSP-APP)

— Des Weiteren verarbeiten wir teilweise auch Legitimationsdaten (z.B. Fuhrerscheindaten),
Melde- bzw. Um-/Einzugsdaten

C. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (EU-DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) innerhalb der
FSP und TUV Rheinland Gruppe:

— FSP Fahrzeug-Sicherheitsprifung GmbH & Co KG

— FSP Leitung und Service GmbH

— FSP Schaden und Wertgutachterdienst GmbH

— FSP Geschéftsfiihrungs-GmbH

— TUV Rheinland Gruppe, vor allem TUV Rheinland Kraftfahrt GmbH, TUV Rheinland
Schaden und Wertgutachten GmbH, TUV Rheinland Service GmbH, TUV Rheinland
Academy & Life Care

— Externe Dienstleister (Arbeitssicherheit, Prifmittel, PC-Technik, Weiterbildungsinstitute,
Hotels)

1. zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b EU-DSGVO)

Die Verarbeitung erfolgt zur Erfullung des Vertrages mit |hnen oder zur Durchfihrung
vorvertraglicher MalRnahmen, die auf lhre Initiative hin erfolgen.

In folgenden Situationen ist die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur Erfillung
vertraglicher Pflichten erforderlich:

— Fuhrerscheindaten

— Speicherung in den Produktionssystemen fiir die Herstellung von amtlichen Prifberichten
oder Schaden-Gutachten

— Erstellung von Leistungsabrechnungen und deren Bearbeitung

— Fachliche Informationen und Qualitatsaufsicht (wie z.B. Audits)

— Bearbeitung von Reklamationen

— Abwicklung von Bestellvorgéangen

— Versand von Rechnungen und ggf. Mahnungen

—  Durchfiihrung von Fort- und Weiterbildungen

— Bonitatsprifungen

Darlber hinaus werden personenbezogene Daten erhoben flir:

— Statistiken (z.B. zur Qualitatssicherung, Fortbildungen, Untersuchungspersonen,
Untersuchungsstellen mit  Anzahl, Schwere von Mangeln, Anzahl der
Hauptuntersuchungen und Gutachten)

— Sonstige Berichtspflichten gemaR Vertrag (z.B. Anderungen personenbezogener Daten,
Einleitung und Abschluss von Ermittlungsverfahren, Anhérung als Beschuldigter im
Rahmen der Einleitung eines Ermittlungsverfahrens).
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2. im Rahmen einer Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f EU-DSGVO)

Die Verarbeitung erfolgt zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten, sofern
nicht Ihr schutzwurdiges Interesse Uberwiegt. Beispiele:

— Werbung zu FSP Dienstleistungen oder Services, auch im Rahmen von Reakquise-
Bemuhungen, sowie Markt- und Meinungsforschung

— Datenverarbeitung und -analyse zur Gewahrleistung einer kundenindividuellen Ansprache
mit maflgeschneiderten Angeboten

— Datenverarbeitung und -analyse zum Zweck der Verbesserung und Entwicklung
intelligenter und innovativer Services und Produkte

— Datenverarbeitung und -analyse zur Erstellung automatisierter Auswertungen z.B. als
Grundlage flur Preisanpassungen

— Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

— Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs

— Verhinderung und Aufklarung von Straftaten

— Datenerhebung und Datenverarbeitung im Rahmen von Qualitatskontrollen

— Bearbeitung eingehender Anfragen von Interessenten bzw. Nichtkunden.

3. auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a EU-DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fir
bestimmte Zwecke erteilt haben, ist die Verarbeitung auf dieser Grundlage rechtmafig. Eine
erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die vor dem Geltungsbeginn der EU-DSGVO, also vor dem
25.05.2018, uns gegenuber erteilt worden sind. Der Widerruf einer Einwilligung wirkt erst fur
die Zukunft und berthrt nicht die RechtmaRigkeit der Datenverarbeitung bis zum Widerruf.

SN

. auf Grundlage unternehmenseigener Vorgaben

— Hierzu gehéren Stamm-/ Sachverstandigennummer*

—  11-stellige Fuhrerscheinnummer*

— Geburtsdatum*

—  Geschlecht*

— Geburtsname*

— Namensbestandteile Geburtsname*

— Familienname *

— Namensbestandteile Familienname*

— Vorname(n)*

— Geburtsort*

— Doktortitel*

— Anschrift*

— Land*

— Funktion*

— Passfoto

— Status (selbststandig, angestellt, ausgeschieden, mit entsprechendem Ein- und
Austrittsdatum)

— Gesellschaftsangaben (wie z.B. HR-Auszug, Gesellschafterliste, Satzungen)

— im Rahmen der Betrauung werden gemaR KfSachVG zusatzlich folgende Daten
gespeichert:
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— Betrauung / Befugnis®

— Befasste Behdrde*

— Betrauung seit*

— Betrauung bis*

— Bemerkung zur Betrauung®

—  Art der Anderung (Neuanlage, Anderung) *

—  Prifungsdatum*

— Rechtskraftige Entscheidungen wegen einer Ordnungswidrigkeit nach
- § 20 KfSachvG*

— Tatsachen nach § 13 Abs. 3 KfSachvG*

— Nach § 28 Abs. 2 KfSachvG Ubermittelte Daten*

(3]

. aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe ¢ EU-DSGVO)
und aufgrund

von Anforderungen der Aufsichts-/Anerkennungsbehérden bei Kfz-Prifingenieuren
(z.B. gemaf §§ 22 und 26 KfzSachvG)

— die unter Buchstabe C, Ziffer 4 mit * gekennzeichneten Daten.

D. Empfanger der personenbezogenen Daten

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen (Abteilungen, wie Vertragsstelle,
Einkauf, IT, Buchhaltung, Marketing, Vertrieb und Fachlicher Service/Arbeitsorganisation)
Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfullung ihrer jeweiligen Funktion im Unternehmen bzw.
zur Erflullung unserer vertraglichen oder gesetzlichen Pflichten bendtigen.

Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Lieferanten kdnnen Daten erhalten. Dies sind
zunachst andere Unternehmen der TUV Rheinland-Gruppe sowie Unternehmen in den
Kategorien, IT/Telekommunikation-Dienstleister, Vertriebs-/Einkaufspartner, Print-
/Werbedienstleister sowie weitere Dienstleister, die wir im Rahmen von
Auftragsverarbeitungen heranziehen.

Unter bestimmten Voraussetzungen kénnen personenbezogene Daten entsprechend der
jeweiligen Anfrage auch an o6ffentliche Stellen (z.B. Steuerbehdrden, Rechtsprechungs- und
Strafverfolgungsbehdérden (z.B. Polizei, Staatsanwaltschaften, Gerichte, Zulassungsstellen),
Anwalte und Notare sowie Wirtschaftsprifer weitergegeben werden. Dazu zahlen u.a.
Kontaktdaten, personliche Daten, Umsatzdaten- sowie Stuckzahlen, Mangelrate, Art und
Umfang von Reklamationen. Beispielsweise erhalten von uns die folgenden Empfanger |hre
personenbezogenen Daten:

—  Anerkennungs-/Aufsichtsbehdérden der Bundeslander (nur bei Prifingenieuren)

— Prifungsausschiisse der Bundeslander / Ausbildungsinstitute flir Schaden- und
Wertgutachter

— TOV Rheinland Group

— Kalibrierlaboratorien

— Zertifizierungsstellen

— Deutsche Akkreditierungsstelle (DAKkS)

— Technische Leitung

— Qualitdtsmanagement-Beauftragter

— FSD Fahrzeugsystemdaten GmbH

— Verein fir Qualitatsmanagement in der Fahrzeugiuberwachung e.V.

— Schulungsstatten, Hotels, Fahrschulen
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E. Dauer der Speicherung

Wir I6schen Ihre personenbezogenen Daten grundsatzlich, wenn der Zweck der Verarbeitung
verbraucht ist, samtliche gegenseitige Anspriche erflllt sind und keine anderweitigen
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzliche Rechtfertigungsgrundlagen fir die
Speicherung bestehen. Gesetzliche Aufbewahrungspflichten ergeben sich insbesondere aus
dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Die dort vorgegebenen
Aufbewahrungsfristen betragen in der Regel sechs bis zehn Jahre. Soweit erforderlich, z.B.
zur Sicherung von Beweismitteln, werden Kundendaten bis zum Ablauf der gesetzlichen
Verjahrungsfristen vorgehalten. Nach §§ 195 des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) betragt
die regelmafige Verjahrungsfrist drei Jahre.

F. lhre Datenschutz-Rechte
Sie haben folgende Datenschutzrechte nach MalRgabe der gesetzlichen Bestimmungen:

— das Recht auf Auskunft (ber die bei der FSP Gruppe / TUV Rheinland Gruppe
gespeicherten Daten (Artikel 15 EU-DSGVO) sowie

— das Recht auf Berichtigung (Artikel 16 EU-DSGVO),

— das Recht auf Ldschung, soweit die betreffenden Daten zur Erfullung gesetzlicher
Verpflichtungen nicht langer benétigt werden (Artikel 17 EU-DSGVO),

— das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, soweit ein offentliches Interesse nicht
Uberwiegt (Artikel 18 EU-DSGVO),

— das Recht auf Datentbertragbarkeit (Artikel 20 EU-DSGVO),

— und das Recht auf Widerspruch (Artikel 21 EU-DSGVO)

Darlber hinaus haben Sie das Recht, sich mit einer Beschwerde an den jeweiligen Landes-
Datenschutzbeauftragten der Aufsichtsbehérde zu wenden.

G. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung der Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fir die Aufnahme, Durchfiihrung und Beendigung einer Geschéaftsbeziehung
und zur Erfullung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu
deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Um welche zu Gbermittelnden Daten es sich
jeweils handelt, wird Ihnen schriftlich mitgeteilt oder ergibt sich aus dem jeweils geschlossenen
Vertrag. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit
Ihnen zu schlielen bzw. diesen auszufihren.

H. Widerspruchsrecht
1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, jederzeit, aus
Grinden, die sich aus lhrer besonderen persdnlichen Situation ergeben, zu widersprechen,
wenn die Verarbeitung auf Basis der in Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e EU-DSGVO (Verarbeitung
im offentlichen Interesse) und Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f EU-DSGVO (Datenverarbeitung auf
Grundlage einer Interessensabwagung) geregelten Rechtsgrundlage erfolgt.
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Allerdings kann dem nur nachgekommen werden, wenn an der Verarbeitung kein
Uberwiegendes offentliches Interesse besteht oder keine Rechtsvorschriften zur Verarbeitung
verpflichten.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung
Es kann im Einzelfall vorkommen, dass wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, um
Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen.

3. Empfanger des Widerspruchs

Sie kdénnen lhren Widerspruch formlos mit dem Betreff ,Widerspruch® unter Angabe lhres

Namens, |hrer Adresse und |hres Geburtsdatums an uns richten.
Die Kontaktdaten finden Sie unter Buchstabe A, Ziffer 2 dieses Formulars.
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